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Ertékelési modszerek, technikak

Az értékelés mint eszkoz célja, hogy visszajelzést adjon egy folyamatrdl, (példaul az egyéni tanuldsrél,
egy képzési programrdl vagy projektrél) a kitlizott célokhoz viszonyitott eredményességrél, és ezzel
az informacidval segitse az adott folyamat hatékonyabba tételét. Az értékelés irdnyultsagat tekintve
kétféle lehet:

— a tanulét a tovabbi tanuldsban  segité  diagnosztikus, fejleszté  értékelés,

—vagy a tanulasi folyamat egészét lezard, 6sszegz6, mas néven mindsit6 értékelés.

Az ECVET eszko6zoket haszndld mobilitdsi projektekben az értékelést a fogadd fél végzi. Az
egyluttmikodé feleknek (fogadd és kildé fél) egymds kozott meg kell allapodniuk
az elért tanuldsi eredmények értékelésének madjardl, az alkalmazott mddszerekrdl, valamint arrdl,
milyen formaban dokumentaljak az értékelés eredményét.

Igen sokféle mdédon lehet meggy6z6dni a tanuldsi eredmények megszerzésérél, a kompetencidk
szintjérdl. Az ECVET programokhoz leginkabb illeszked6 értékelési mddszerek (amelyek bizonyos
atfedést is tartalmaznak, illetve megszervezésilk moddja eltérhet aszerint, hogy az értékelés a
folyamat kdzbeni motivald értékelés, vagy 6sszegzG, zard célu értékelés):

— A tanuldval térténé beszélgetés, szdbeli visszajelzés (munkaszituacidban vagy azon kiviil szervezett
megbeszélés).

Ez "puha" mddszernek szamit, de a tanuldsi eredmények el6re térténé megfogalmazasa az értékelést
végzd és a didk szamara egyarant kijeloli és atlathatdva teszi, hogy milyen célok érdekében zajlik az
értékelés.

— Vizsga, egy tanar vagy egy zs(ri jelenlétében, amikor a tanuléknak feladatot kell végezniiik, és
szdbeli megnyilvanuldsaik, példaul a munkavégzés egyes |épéseinek szébeli kiegészitése, indoklasa is
az értékelés targya. Az el6re megadott témdban készitett prezentacid az egyik véltozata ennek az
értékelési moédszernek.

— irasbeli feladatok ( példaul tesztkérdésekre adott vélaszok, esszék) szdveges értékelése.
A teszteknek, tesztkérdéseknek szamos fajtaja van (nyitott, felelet valasztasos stb.). A tesztek nem
csupdn az ismeretek meglétét ellendrizhetik, attitlid jellegli kérdéseket is tartalmazhatnak, példaul
ugy, hogy adott helyzetek megoldasara kérnek javaslatot. (igy a szimulaciékhoz hasonld helyzetet
teremtenek, bar a komplex cselekvés helyett a tuddsnak csak egy dimenzidjat vizsgalhatjak).

— Megfigyelés feladatvégzés kozben (az értékelé el6re kidolgozott szempontok szerint végzi az
értékelést, lasd az ASSET projekt keretében kidolgozott eszkozt, elsGsorban az értékel6 lapot, és az
ahhoz késziilt értékelési itmutatot http://ecvet.nive.hu/index.php?m=1&am=>5

A helyzet lehet szimuldcié (a munkaszituaciéhoz hasonlé feltételek megrendezett formaban) vagy
valdodi munkakornyezetben végzett feladat.
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— Az értékel6k a produktumok létrehozdsdra iranyuld szakmdkban vizsgalhatnak egy elkésziilt
munkadarabot is, amely tikrozi a tanuld mar megszerzett, alkalmazott kompetenciait.

— A tanuld altal 06sszedllitott portfdlid értékelése — tavollétében vagy részletes megbeszélés
formajaban.

Az értékelés legolcsdbb és ezért leggyakrabban alkalmazott eszkdze az irott teszt. Az irott tesztekkel
azonban nem csupdn az elméleti felkésziiltséget vagy csak a tényismereteket lehet értékelni. Olyan
tesztek is lehetségesek, amelyek példaul egy munkafolyamat elemeinek sorrendbe Adllitasat
fogalmazzdk meg feladatként, vagy rovid esetleirdsok utan kérik a tanuldk értékel6 megjegyzéseit,
tanulsagok megfogalmazasat, amelyek valamilyen médon értékelhetévé teszik a tanuldk attit(idjeit.
Azaz készithet6k olyan tesztek, amelyeknek kérdései verbalizaljak, tehat szoveges formaban mutatjak
be a gyakorlati helyzeteket, és a valaszok alapjan vizsgdljdk, hogy a didkok tisztdban vannak-e a
sziikséges ismeretekkel. Példaul egy apoldi képzés esetében, ha nem is helyettesiti a gyakorlati
helyzeteket egy irott teszt, de pl. az arra a kérdésre, hogy"Egy adott betegség esetében a beteg
mosdatasakor melyik testrészét meriti legelGszor a vizbe?" adott valasz képet adhat arrél, hogy a didk
az adott feladaton (mosdatas) belll a m(iveletek helyes sorrendjét ismeri-e.

Ertékelést nem csak a tanarok végezhetnek. A pedagdgidban, a felnSttek képzésében egyre nagyobb
teret nyer az 6nértékelés bekapcsolasa a tanulasi folyamatba. Valdjaban a sokat emlegetett egész
életen at tarté tanulas egyik kulcselemérdl van szé. Ahhoz, hogy valaki 6nalléan tanulni képes
feln6tté valjon, el kell sajatitsa a tudatos, reflektiv tanuldst. Azaz tisztdban kell lennie sajat tanulasi
stilusaval, erésségeivel és gyengeségeivel. At kell latni a tanulds céljait, dssze kell kapcsolnia Uj
ismereteit a korabban megszerzettekkel, és egy-egy tanuldsi szakasz lezarasakor értékelnie kell sajat
teljesitményét, a mar elért, és a még el nem ért célok mentén. Ennek a nagyon hosszu folyamatnak, a
tanulds tanuldsanak lehet része, egy apro lépése, ha a mobilitdsi folyamatban résztvevé didkok,
ismerve a célokat, maguk is nyomon kovetik sajat tanuldsuk folyamatat, és pl. strukturdlt, az
atgondolast, és az értékelést segité szempontok, kérdéssorok mentén leirjdk tapasztalataikat,
észrevételeiket, azt, hogy miben érzékeltek problémat, hogy hol tartanak adott tanulasi eredmények
elérésében.

A képzésnek optimalis esetben fel kell(ene) készitenie a didkokat a tanuldsnak egy olyan maédjara,
amelynek sordn az értékelést nem csak masok altal végzett min&sitésnek tekintik, és nem csak a
tanartdl varjak azt. Hosszu tavon az a cél, hogy a didkok, tanulé felnGttek tudatos tanuldkka valjanak,
akik atlatjak a tanulas céljat és egyes szakaszait. (A didkok tehat kaphatnak olyan feladatot, hogy
vezessenek "napld" arrdl, mi tértént velik a mobilitdsi program soran, és a végén foglaljak 6ssze
sajat szavaikkal, hogy mit tanultak).
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Hasonlé megkozelitést — a reflexiv tanuldas egy maddjat — képvisel a portféli6 modszer. Maga a
portfdlié sokféle célra hasznalhatd,' itt a tanuldsi folyamatot dokumentald portfélidrél van szé.
Ebben az értelemben a portfélié olyan dokumentumoknak a rendszerezett gyljteménye, amelyek a
tanuldsi folyamat sordn keletkeznek, és lehet6vé teszik a folyamat egyben Iatasat, a folyamat kdzbeni
és az atfogd értékelést. A dokumentum kifejezés itt igen tdgan értelmezhetd, Iényegében a tanulasi
folyamatnak és az eredményeiknek a lathatéva tett "lenyomatai", bizonyitékai. A mobilitashoz
kapcsoldédd portfélio tartalmazhat munkanapldt, élménybeszamoldkat, a tanuldk altal készitett
munkadarabokat, vagy azokrdl készilt fotdkat, amelyeken nyomon kovethet6 a fejlédés, irott
anyagokat, mint pl. teszteket, de az azokhoz kapcsolddd észrevételeket is.

Az értékelési moddszerek, technikdk megvdlasztasat alapvet6en a vizsgdlt tanulasi eredmény
jellegéhez kell alakitani. Az elméleti ismeretek meglétének ellenérzésére adekvat modszer az irdsbeli
vagy szobeli értékelés, illetve irdsbeli feladatok, tesztek, vagy akdr adott témardl sz616 prezentacidk
készittetése. Egy gyakorlat-orientdlt képzésben a készségek elsajatitdsa a cél, az ehhez illeszkedd
feladatok inkdbb a szituacids feladatok, szimulalt helyzetek megoldasa, vagy egy-egy hosszabb id6
alatt elkészithet6 munkadarab,, termék (ami lehet akar egy mivészeti el6adas is) bemutatasa, illetve
elemzd6 vizsgalata.

A szakmak nagyon kilénb6éz6ek, minden esetben elemzést és mérlegelést igényel a megfelel
maodszerek megvalasztasa. Ugyanaz az értékelési mddszer, amelyik az egyik esetben a legjobb
megoldas, tobbnyire nem alkalmazhaté egy masik szakma esetében. Az autdipari képzést érinté
ASSET projekt példamutatdan részletes értékelési szempontrendszert (pontozasi utasitast) dolgozott
ki,> am egy szocialis ellatd teriileten m(ikodS ECVET projekt ezt nem tudja hasznositani, mivel ott a
képzésben teljesen masfajta kompetencidk dominalnak.

A mobilitds lezaruldsa utan a kild6 intézmény végzi a Tanulmanyi Megadllapodasban foglalt célok és
elvarasok teljesiilésének az ellenbrzését, és a megszerzett tanulasi eredmények validalasat® a képzési
program keretében torténé elismerését. Mindezeket jol szolgdlja, ha tudatosan és strukturalt
formaban keril sor a tanulas folyamatat, annak allomasait dokumentald portfélié 6sszedllitdsara (az
azt alkotdé dokumentumok gyf(ijtésére, létrehozdsara). Tobb ECVET projekt is foglalkozott az e-
portfélid alkalmazdsdval, ami formajaban korszer(i, de tartalmaban lényegét tekintve azonos a
portfélié hasznalataval.

! A meglévé kompetenciak bemutatasat szolgalé dokumentum-sszeallitast, a kompetencia portfoliot példaul
felvételizOk, allaskeres6k hasznaljak. A téma magyar nyelvii irodalméabdl elolvashatd Falus Ivan-Kimmel
Magdolna: A portf6lié6 Gondolat Kiad6i Kor, Budapest, 2009.

2 A gyakorlati készségek értékeléséhez hasznalt magyar nyelvii értékeld lap és értékelési utasitas letoltheté a
vilaghalorol: http://ecvet.nive.hu/index.php?m=1&am=5

¥ A validaci6 1ényegét tekintve megfeleléségi vizsgalat. Fejlesztési eredmények, ipari termékek esetében is
hasznaljak, ezért adott szovegekornyezetben célszerii a teljes kifejezést hasznalni: a formalis képzésen kiviil
megszerzett tanulasi eredmények validacioja (vagy validalasa, validaltatasa).
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Az értékelési tervnek tartalmaznia kell, hogy annak eredményét milyen médon dokumentaljak. Az
Europass Mobilitasi Bizonyitvany” egyike a lehetséges dokumentalasi formaknak, de elterjedt eszkoz
az 6nalld részletes szoveges értékelés is, amely alkalmas arra, hogy a tanulasi kdrnyezetre vonatkozé
egyedi informdcidkat adjon, és konkrét tanulasi helyzetekrdl is tajékoztassa a kild6 intézményt,
illetve arnyalt médon kitérjen teljesen egyénre szabott mingsitésre (példaul arra, hogy a tanulé
milyen Gtemben haladt a tanuldssal, mi jelentett szdmdra problémat, miben mutatott kiemelkedé
teljesitményt).

A tanulasi eredményekre alapozott értékelés (akar szakaszokra bontva, akar 6sszegzé és mingsité
jelleggel torténik a folyamat végén) —  kritérium alapu értékelés. A tanuldsi eredmény
megfogalmazasa jelenti azt a viszonyitasi pontot (referenciat), amelyhez képest (kilonféle értékelési
technikakkal) megallapithatd, hogy a tanulé elérte-e a mobilitasi programban a felek altal célul tlzott
szintet, illetve megszerezte-e az adott kompetenciat.

* Lasd részletesebben: http://europass.hu/pages/content_mob/index.php?page_id=1126



